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Confianza, justicia, desafios




Contexto

% que afirma que "Se puede confiar en la mayoria de la gente"

66,1%

Chile es uno de los paises con menor

confianza social del mundo

12,4%
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Politicas Publicas

Centro UC

Fuente: World Value Survey 2010-2014




Dato importante: confianza en los gobiernos es baja y con tendencia negativa

® Percentage point change 2007 - 2012 (left axis) 40 % in 2012 (right axis)
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Sigue cayendo....2017

La confianza en el gobierno ha caido en los paises OCDE

% de la poblacion que responde “si’” a la pregunta sobre la confianza en su
gobierno nacional

42.5
40
37.5
35
2005/6-2007 2008-10 2011-13 2014-16
Source: How's Life? 2017: Measuring Well-being




La corrupcion es un factor determinante de la desconfianza
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CHILE. Grado de Confianza en el Poder Judicial
Latinobarometro 2016

>

® Mucha ®Algo ®Poca m®Ninguna = Noresponde/Nosabe




Latinobarometro 2018

CONFIANZA EN EL PODER JUDICIAL

TOTAL AMERICA LATINA 1996 - 2018 —- TOTALES POR PAIS 2018

F. Por favor, mive esta tarjela y digame, para cada uno de los grupesinstituciones o personas mencionadas en la lisfa.
;Cuanta confianza tiene usted en ellas: Mucha, Algo, Poco o Ninguna confianza en_. 7
Agui: solo 'El Poder Judicial”
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RESULTADOS CHILE

CHILE FRENTE A LAS AMERICAS
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CHILE EN EL CONTEXTO DE LA OECD
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Evaluacidn de instituciones judiciales y policiales

Ahora, independiente de su posicion politica, éUsted aprueba o desaprueba el trabajo que esta
desempefiando....? % Aprueba
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Los cambios del Estado y la confusion de su rol

Il. DE WEBER AL ESTADO/MERCADO




¢ Orientacion a procesos

eorientacion a resultados
(medicidn), utilizacion de
mecanismos de mercados
(competencia, tercerizacion,
uso del d° de privados),
responsabilizacion de
jerarcas, transferencias

Estado Burocratico weberiano o clasico y su crisis

erelevamiento del rol de la

sociedad civil en el diseno,

ejecucion y evaluacion de

oliticas. Aqui son
esenciales transparencia y

participacion ciudadana

La compleja dilucion de lo publico




Considerando nuevas claves...

En la transicidon todos somos sospechosos

GOBERNANZA

—
5
ye) i)
© Q %2) ﬂ-?
.0 = i & <
= m : -——
N o o @ =- 2=
S S 2 3 © o 5 5
c C - — D Q o 35
- - O - C v O lo g = ('-Dh
% S o E - Tad S = o
(V,) 2 =l J o) o) S Q) B =
- [— © -G (= Q. a O
E v ° mmm Q - o E.
o E = T B o
c o -
0 = o )
~q=) o oc =
G o =
bl
Sl

\

Bidireccionalidad

ONGS-Organizaciones-Comunidades-Privados-Gremios
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Transferencia — externalizacidon - personas

.. : — —> Directa (EP)
Actividad Empresarial del Estado

T, Indirecta (SA) - (AIE)

—
v

: Sy BNUP (Municipalidades
Uso de bienes plablicos  — ( P )

\

Prestacion servicio de salud —instituciones privadas
(Contratos GR)

(Concesiones bienes publicos (inmuebles fiscales)) - DL 1939

Prestacion de servicios de salud (Salud - Soc. Médicas)

Asociacion P.P. (APP) - Concesiones de obras publicas

Asociacion Privada-Privada, olor publico (FISA)




Transferencia — externalizacidon - personas

Labores no esenciales (via contractual 18.802)

=> Vigilancia, alimentacion, etc.

Labores no esenciales servicios y bienes muebles (via contractual -
19.886)

Certificacion trazabilidad (carneos)

Labores fiscalizadoras convencionales
(actividad material de fiscalizacion)
(régimen convencional licitatorio)
(régimen permisionario —casinos-)
(régimen registral)
(el agente publico)

> Certificacion revisores de seguridad
Certificacion de Rev. Técnica

Revisor independiente (obras)

Régimen de transferencias a traves de bienes (obras) alterando
naturaleza (FISA)

Régimen de servicios de transporte concesionado




CUADRO N°1/

Personal-excluye FFAA

Personal civil del gobierno central " segin calidad juridica

1995 2000 2005 2010 2015
Planta 91.965 81.732 90.316 85.547 81.644
Contrata 33.415 57.655 73.938 113.823 150.979
Hono-G 407 47 64 S 9
Hono-SA? s/l s/l s/l 18.240 29.215
C. Trabajo 4.812% 3.317 2.835 3.714 4.104
TOTAL 130.599 142.751 167.153 221.333% 265.951
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Conflictos impensados

LATERCERA Lunes 7 de enero de 2019

LATERCERA Lunes 7 de enero de 2019

TEMAS DE HOY

CDE enfrento el aiio
pasado 774 demandas
contra el Estado por
parte de funcionarios
publicos despedidos

Interpretacion de la ley que permi

a los empleados fiscales

acogerse a la tutela laboral generd colapso en el organismo, asf
como en los Tribunales del Trabajo. Demandas presentadas en
2018 suman mas de $ 29 mil millones.

J. P Sallaberry y S. Labrin

1122 de junio de 2018, Javier
Aguilar |ema ingreso

da al gobierno de Sebastidn
Pifera no le agradaba. Pues
bien, esta simpatia, finalmen
te, I 6 su sali 3

sgundo Juzgado de Letras del
Trabajo de Santiago una de-

secretaria del Trabajo”, deta-
llalademanda queinterpuso.

FUNCIONARIOS PUBLICOS CONTRA EL ESTADO

Segunel Conse]o de Delensa del Estado, entre ell de ene'lo y el 30 dc noviembre de 2018,

mas.

@  Numerode casos

174

@

Cantidad demandada
ten$)

$29.547.600.611

FUENTE: C¢

Segiin ciftas del CDE, de ese
niimero de acclones legales
presentadas en los tribunales
laborales, se han resvelto 152

s

bi¢n han resentido la avalan-
cha de causas de exfunciona-
vios contra el Iistado. | aroldo
Brito, presidente de la Corte
Suprema, aseguri a La Terce-

pnscnuci«)n del Estado. Enel I

narios acudlendoa tribunales
laborales es reciente.
Iradicionalmente, losem
pleados publicos acudian
soloa Contraloria, ya que se
rigen por el estatuto admi-

mandal; 1l al elmédximo tribunalporelalto  nistrativo y no por el Codigo
Estado el pago de $ 50 millo-  tallajudicialen fadetu-  “(L 17,7%ha yenel26,3%  volumen de casos que ingre-  del Trabajo.
nes tras ser despedido de la tela laboral, en la que el pro-  puiblicos) no acudian a ha acordado una lmnsa(‘cldn saron en 2018, Hace10aflos se incorpord la
administracion publica. fesional acusaba haber sido  los Juzgados Laborales.  con el demandante. EI CDE  *Elsistema de Justicia labo-  figura de la tutela laboral al
Desde junio de 2015, el pe-  discrimi pedidoin- nfli destaca que el Fisco solo ha  ral, que opera muy bien en  Codligodel Trabayo, lacual per
odi delequipode justi porel g0 juridico fuerte”. pagadoel 10% delodemanda ~ Santiago, tiene mitea
el sufrido doen esas 152 causas, esdecir  atoche, Evidentemente, eloon-  dar a aquellos empleadores
tario del Trabajo de Michelle  dafio moraly lavulneracion de HAROI.DO RITO, $ 645 millones. flicto laboral ha aumentado,  gue lesionaban sus derechos
Bachclet, Francisco Javier cs. E] DELACORTE El alto nimero de casos  esld este tema nueve de los  fundamentalcs, como lavida,
Diaz, un militan- eltribu- SUPREMA mantiene estresado al orga-  funcionarios estatales dentro  salud, libertad de expresion,
te socialista, exasesor del Se-  nal laboral durante cinco me- nismo. Asf lo hizo ver la pre-  delsistemadel Codigodel Tra-  etc. “Basta con que el trabaja-
gundo Piso de [a Moneda y  ses, i sidenta del CDI, Maria Euge  bajo, pero hay un atoche que  dor muestre que hay indicios
exredactordelosdiscursosde  razon y ordeno al 0apa nia Manaud, en su ultima  es bastante notable. Se estan o sefiales de una lesion de sus
8ar $36.677.039 al periodista cuenta piblica. "Alincremen-  haciendo intentos porrevertir  derechos para que se obligue
Durante tres afos, Agullar  despedido. todelos juicios laborales, que  esa situacion”. al empleador a demostrar lo
gestiond lascomunicacionesy Lejosde ser un hechoaisla- aumentaron mds de 100% en Segtinlaautoridad, anteslos  contrario”, explica Lizama.
do, las por des- el wltimo afo {entre 2016 v empleados piiblicos “noacu-  EI cambio normativo se
delacarteradel Trabajo, labor  vinculaciones se transforma- 2017), se agrega que el proce-  dian a los Juzgados Laborales.  penso originalmente para el
por la cual recibia un sueldo  ron en una preocupacion = dimiento laboral, que es casi  Este es un conflicto juridico  sector privado, pero en 2014
mensual cercano a los $ 2,8 para el actual gobierno. ¥ “(La de i : fuerte que se esta ventilando  lascosas cambiaron. Un fallo
‘millones. Sinembargo, el 19de  también para el Consejo de )  llaen exige una  enlostribunales, asiqueahise  de la Corte Suprema inter
abril susituacionlaboralcam- Defensa del Estado (CDE).  esunatesis gran de tiempo a tendrin que generar convic-  pretd que estanorma del G-
bid: “Erasabido porlos funcio-  Solo cn 2 i i r Hemosen-  clones ji que  digo del Trabaj bi¢n cra
narios de laSubsecretarfadel  hizo parte en 774 demandas {rentado todos estos incre-  aclararin las cosas™, aplicable para los funciona-
Trabajo que mi que exfuncio- MARIA mentos con los mismos 180 ElabogadoLuisLizama, pro-  rios piiblicos.
PRESIDENTA DEL CDE.

si bien notiene militancia po
litica, era simpatizante del go

narios publicos despedidos
del aparato estatal, quienes,

biemno d identa Mi
chelle Bachelet, y quelallega-

entotal, peds
nizacion $ 29 mil millones.

abogados litigantes™, senald.

fesor de Derecho del Trabajo
en la Facultad de Derecho de

laUniversidad e Chile, expli
caqueel O jio-

Los trabajadares del Estado
‘comenzaron a recurrira tribu
nales laborales. Nosolo k

3.946
ESTADO
Total
349.805 $1.556.298 $1460.772
B 5 - . =
Contrata Planta Honorarios ~ Otros contratos Contrata Honorarios
Desfavorable Favorable para el Fisco
para el Fisco Monto demandado
21 P $6.498.364.528
17,8%
2,626
Casos terminados
Transaccion
(acuerdo) Monto pagado
40 por el Estado
26,3% S645763.093
tambi¢n masivamente los de  empleados publicos, pueden  diauna ESTADO
municipalidades v de orga-  ser considerados en la pricti-  rior a los § 373 millones. Un Evolucién causas laborales
nismos externos, como las  cafuncionarios *deplanta”si  casosimilares el del exdirec Hesan aanes pis
universidades estatales. cumplen tresafiosensuscar tor regional del Serviu del  LAMONEDA iAo o 1508
En su discurso anual, la decir, han si i Vl.xule Omar i@ Mesi- L ial entre el Es-
presidenta del CDE hizo ver  dos en dos ocasiones por sus é v G-
sudesacuerdoconeleriterio  jefaturas. Esudo v pldlo $133 millones.  blicos es monitoreada en Pre-
delos acogen Deesta forma, vigentes. sidencia, debido a las altas
las demandas por tutela la-  rios a contrata tampoco po- El fallo del Tribunal Consti- ~ sumas de dinero exigidas en
boral. “Es una tesis que no  drianser removidosarbitraria-  tucional del 6 de diciembre las demandas y a las dificul-
compartimos. No puede, a  mente de sus cargos, como  que sefald, respecto de un  tades que tienen parareem
ici i caso de la de plazaracargos clave
c - vogobiemo. San Miguel, que la tutelalabo- 962
v lboral s Biedana- ral no era aplicable para los 918
rios puiblicos y delas Fuerzas — Casos en la mira exfuncionarios generard un - PODER JUDICIAL
Armadas y de Orden, quie-  El10deabrilde 2014, Isabelde  efecto ain Imprevisible, ex-  Elpresidente de la Corte Su-
nes por la naturalezay fun-  laVega Morales fuedesignada  plica Luis Lizama. prema, Haroldo Brito, asegu-
ciones obedecen a estanda  direc i Servi Una es que los 6 que existe un incrementa
sd ¥ cargo en el que - trbunales laborales que hoy  sostenido de causas en los
de trabajo, retiro y d recibia un sueldo luzgados Laborales. EL prin- 550
ridad social propio: $8.493.334. Peroel 4 abril de  al fallodel TC. Pero tambiénes  cipal colapso se ve en el Ter.
samenle previstos ensusres- 2018 recibié una carta firma- i fallandoa fa- Trabajo de Santia-
pectivas legislaciones, que  da por el ministro de Vivien-  vor i guidn-  goy en Valparaiso, donde se
no guarda relacion con la  da, Cristidn Monckeberg, en  dose por la Corte Suprema. reprograman las audiencias.
queseaplicaalosempleados  que le informaba que “se ha  En tal situacion, cada servi
i resuelto solicitar su renuncia  cio demandado podria recu
o voluntaria al cargo”. rriralICeasoacasoparaanu  CONGRESO
TParalelamente, los tribuna- Despido injustificado y la  lar las sentencias. En el Con-  El miercoles 2 de enero co
Ies comenzaron a acoger la - eventual valneracion de sus — greso se tramitan varios  menzo a discutirse en el Se-
doctrinade?2 “derechos fi de  proyectos de ley de la oposi-  nado un proyecto de la opo-
Jorge Bermidezsobreladeno-  igualdad ante la ley” fueron  cién que buscan establecer  sicion para garantizar la tu-
‘minada “confianza legitima™.  parte de los argumentos que  con claridad en el Codigo del  telalaboral delos empleados 2004 2015 2016 207 2018 2019

Estecriterio establece que los

gobierno central, sino que

quie
nes representan el 70% de los

entrego la exautoridad regio
nal en su demanda laboral
contrael Estado, enla que pe-

Trabajo que los funcionarios
del Estado si pueden recurrir
a tribunales laborales. @

publicos. Un proyecto similar
presentaron diputados del
Frente Amplio en la Camara

*Cifra proyectada por el CDE para 2019

INFOGRAFIA:H. Fleming - LA TERCERA




Transferencia — externalizacidon - personas

Problemas

* Interpretacion

« Debilidad de capacitacion

e Multi operadores (debilidad de régimen)

« Judicializacion: el principio de inexcusabilidad abrio la puerta

 Mala formacion (desconexion de las universidades)




escogemos?



Los parches

Juridicidad e indisponibilidad -7, CP)
Tribunal de la Contratacion Publica (precisiones)
Mediaciones obligatorias pre demandas (salud)

Contenciosos especiales (cientos) con prueba, sin prueba, de
legalidad plena, solo legalidad, con recursos, sin recursos, con
plazos administrativos, con plazos judiciales, con solve et
repete, sin solve et repete.




La trampa del Gatopardo:
Que todo cambie para que todo siga igual

El Gatopardo

Giuseppe Tomasi di Lampedusa

3IOACCHINO LANZA TOMASI




iNO ES TU CULPA, PERO ES TU PROBLEMA!




iMuchas Gracias!

Ramiro Mendoza
Decano Facultad de Derecho
Universidad Adolfo Ibafiez
ramiro.mendoza@uai.cl
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