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I. CONTEXTO 

Confianza, justicia, desafíos 





Dato importante: confianza en los gobiernos es baja y con tendencia negativa 



Sigue cayendo….2017 



La corrupción es un factor determinante de la desconfianza 

Confianza 
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Latinobarometro 2018 



RESULTAOS MUNDIALES 
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RESULTADOS CHILE 
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* No considera a países del Caribe.  
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RESULTADOS CHILE 
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CHILE EN EL CONTEXTO DE LA OECD 





II. DE WEBER AL ESTADO/MERCADO 

Los cambios del Estado y la confusión de su rol 



 

Estado Burocrático weberiano o clásico y su crisis 
 

Estado 
Procedimentalista 

 

 

•Orientación a procesos 

 

Estado 
Gerencialista 

•orientación a resultados 
(medición), utilización de 
mecanismos de mercados 
(competencia, tercerización, 
uso del d° de privados), 
responsabilización de 
jerarcas, transferencias 

 

 

Estado de Redes 

•relevamiento del rol de la 
sociedad civil en el diseño, 
ejecución y evaluación de 
políticas. Aquí son 
esenciales transparencia y 
participación ciudadana 

 

 

La compleja dilución de lo público 



GOBERNANZA 
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Bidireccionalidad 

Considerando nuevas claves… 
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ONGS-Organizaciones-Comunidades-Privados-Gremios 

En la transición todos somos sospechosos 
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• Actividad Empresarial del Estado 
 

 

 

• Uso de bienes públicos 
 

 

 

• Prestación servicio de salud –instituciones privadas 

(Contratos GR) 
 

 

 

• Prestación de servicios de salud (Salud - Soc. Médicas) 
 

 

 

• Asociación P.P. (APP) - Concesiones de obras públicas 
 

 

• Asociación Privada-Privada, olor público (FISA) 
 

(Concesiones bienes públicos (inmuebles fiscales)) - DL 1939 

BNUP (Municipalidades) 

Directa (EP) 

 

Indirecta (SA) - (AIE) 

Transferencia – externalización - personas 



• Labores no esenciales (vía contractual 18.802) 
 

 

 

• Labores no esenciales servicios y bienes muebles (vía contractual - 

19.886) 
 

 

• Labores fiscalizadoras convencionales 
 (actividad material de fiscalización) 

                                                                (régimen convencional licitatorio) 

                                                                (régimen permisionario –casinos-) 

    (régimen registral) 

    (el agente público) 

 

• Régimen de transferencias a través de bienes (obras) alterando 

naturaleza (FISA) 

 
 

• Régimen de servicios de transporte concesionado 
 

 
 
 
 

Certificación trazabilidad (cárneos) 

 

Certificación revisores de seguridad 

 

Certificación de Rev. Técnica 

 

Revisor independiente (obras) 

Vigilancia, alimentación, etc. 

Transferencia – externalización - personas 



Personal-excluye FFAA 



Conflictos impensados 



Problemas 

• Interpretación 

 

 

• Debilidad de capacitación 

 

 
• Multi operadores (debilidad de régimen) 

 

 

• Judicialización: el principio de inexcusabilidad abrió la puerta 

 

 
• Mala formación (desconexión de las universidades) 

 
 
 
 

Transferencia – externalización - personas 



Reforma procesal: ¿qué escogemos? 



Los parches 

• Juridicidad e indisponibilidad -7, CP) 

• Tribunal de la Contratación Pública (precisiones) 

• Mediaciones obligatorias pre demandas (salud) 

• Contenciosos especiales (cientos) con prueba, sin prueba, de 
legalidad plena, sólo legalidad, con recursos, sin recursos, con 
plazos administrativos, con plazos judiciales, con solve et 
repete, sin solve et repete. 



La trampa del Gatopardo: 
Que todo cambie para que todo siga igual 



¡NO ES TU CULPA, PERO ES TU PROBLEMA! 



¡Muchas Gracias! 
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