1. Ingresar ala pagina web www.e-camsantiago.cl

2. Colocar nombre de usuario y la clave provisoria enviada a su correo electrénico por el e-
camsantiago, debiendo respetar mayusculas y minusculas para que las reconozca bien el
sistema, inmediatamente éste le pedird modificar la clave a una personal definitiva y
cerrara la sesidn para que vuelva a ingresar con su nueva clave.

3. Una vez que haya ingresado el sistema arrojara la siguiente pantalla de inicio, en donde
debe oprimir el botdn <consultas>/ <expediente electrénico>
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Centro de Arbitraje y Mediacion - Camara de Comercio de Santiago

Consultas Salir

Expediente electronico

Bienvenido Usuario:

Carmen Fernandez V.

4. Luego visualizara la siguiente pagina debiendo presionar en <ingresar escrito>, sobre icono
que indica la flecha en la imagen.
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Centro de Arbitraje y Mediacion - Camara de Comercio de Santiago

Consultas Salir

Busqueda de Causas

Buscar por: | Seleccione... | | Criterio:

£E Resultado

Fecha Estado Ingresar
Rol Solicitud Caratula procesal Arbitros/Mediadores Procedimiento Entrar Escrito
A-B0- 12/11/2012 Seguros Mi Vida con Prueba En - Guillermo Providell A. (Primera  Arbitraje C Q
2012 Aseguradora Andes tramitacion instancia arbitral) Nacional Q .
- Ricardo Rojas R. (Segunda

instancia arbitral)


http://www.e-camsantiago.cl/

5. Descargandose la pagina de ingreso de escritos, donde debera seleccionar el tipo de escrito
oprimiendo la flecha hacia abajo y eligiendo el mas cercano a lo que usted esta
incorporando al sistema, luego debe agregar en donde dice <nombre de referencia> la
suma mas precisa de su presentacion.
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Centro de Arbitraje y Mediacion - Gamara de Comercio de Santiago —

Consultas Salir

Ingreso de Escritos

K Datos Causa

Rol Causa: A -2422 -2015 Etapa: Discusidn

Caratula: FFF con JJJ Estado Procesal En tramitacidn

Fecha Solicitud: 02/11/2015 Arbitro{s): Héctor Humeres Moguer (Primera instancia arbitral),
Felipe Ossa Guzmdn (Segunda instancia arbitral)

& Datos Escrito

FechaEscrite: 1111112015 05:11
Tipo de Escrito: | Abandono procedimiento B - Nombre de Referencia:

@ Primera Instancia

Instancia: .
Segunda Instancia

Adjuntar escrito: Ningun archivo seleccionado.

Guardar Borrador

Volver a Expediente Electrdnico

Centro de Arbitraje y Mediacion - Camara de Comercio de Santiago = 4
Consultas Salir
Ingreso de Escritos
B Datos Causa
Rol Causa: A -2422 -2015 Etapa: Discusian
Caratula: FFF con JJJ Estado Procesal: En tramitacidn
Fecha Solicitud: 02112015 Arbitro(s): Héctor Humeres Noguer (Primera instancia arbitral),
Felipe Ossa Guzmdn (Segunda instancia arbitral)
& Datos Escrito
Fecha Escrito: 111112015 05:11
Tipo de Escrito: | Abandono procedimiento "| Nombre de Referencia:

Abandono procedimiento
(| Absolucian de posiciones
Instancia: _| Aclaracion, rectif., enmienda
" Acompafia documento(s)
Acompafia exhorto diligenciado
Adjuntar escrito: | Acompafia informe
Acompafia informe pericial
Acumulacién de autos
Ampliacidn de demanda
Ampliacion informe Volver a Expediente Electrdnico
Ampliacidn informe pericial
Ampliacién plazo
Apercibimiento

Avenimiento/transaccicn Desarrollado por AmusOft basado en producto amiLEX.

L = C A I\ Certif. al pie y devolucidn ;;ry;](i]m) 3607015 - Fax: (362) 6333335

SARTIAG Certificacion que se indica odos los derechos reservados.
Certificado de ejecutoria

Certificado de queja
Citacion a diligencia 2




Asimismo, debera distinguir si se trata de un escrito a conocer por la primera o segunda
instancia, si fuera el caso que estuvieran ambas instancias activas. [Imagen a]

e-CAM Santiago

Ingreso de Escritos

K Datos Causa

Rol Causa: A-2422 -2015
Caratula: FFF con JJJ
Fecha Solicitud: 021112015

Centro de Arbitraje y Mediacion - Camara de Comercio de Santiago

Consultas Salir

Etapa:
Estado Procesal:

Arbitro{s):

L Laura Leonor Aguilera V.

Cambiar Contrasefia

© 11/11/2015 17:11 ™ Espafiol

Discusién
En tramitacidn

Héctor Humeres Moguer (Primera instancia arbitral),

Felipe Ossa Guzman (Segunda instancia arbitral)

& Datos Escrito

Fecha Escrito: ~ 11/11i2015 05:11

Tipo de Escrite: | Abandono procedimiento B
) Primera Instancia -
Segunda Instancia

Ningun archivo seleccionado.

Nombre de Referencia:

Instancia:

Adjuntar escrito:

Guardar Borrador

Volver a Expediente Electranico

[Imagen a]

En el caso que sdlo existiera primera instancia arbitral, ésta se presentara marcada
automaticamente en el sistema como muestra la imagen b.
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t
ﬂ}- m %ﬂ

Centro de Arbitraje y Mediacion - Camara de Comercio de Santiago —
Consultas Salir

Ingreso de Escritos
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B Datos Causa

Rol Causa: A-2421-2015 Etapa: Prueba
Caratula: Chile con Uruguay Estado Procesal: En tramitacién
Fecha Solicitud: 231012015 Arbitro(s): Felipe Ossa Guzman (Primera instancia arbitral),

Héctor Humeres Moguer (Primera instancia arbitral),
Juan Carlos Darr Zegers (Primera instancia arbitral)

& Datos Escrito

FechaEscrito:  11/11/201505:21

Abandono procedimiento B Nombre de Referencia:

Tipo de Escrito:

@ Primera Instancia
Instancia:
Segunda Instancia

Mingtn archive seleccionado.

Adjuntar escrito:

Volver a Expediente Electrénico

[Imagen b]



6. Luego proceda a oprimir el botén examinar y se abriran los archivos de su computador en
donde debera elegir el escrito con la firma escaneado en formato PDF.
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rbitrofs): Héctor Humeres Noguer (Primera instancia arbitral),
Felipe Ossa Guzman (Segunda instancia arbitral)

FechaEscrito:  11/11/2015 05:11

Tipo de Escrito: | Abandono procedimiento B Nombre de Referencia:

© Primera Instancia
Instancia:
© Segunda Instancia

T Ningiin archivo seleccionado.

Volver a Expediente Electrénico

7. Una vez adjuntado el escrito que desea incorporar al sistema deberd oprimir el botén
<Guardar borrador>, arrojando el e-cam la alerta que sigue: “Su escrito ha sido guardado
como borrador en el sistema e-camsantiago. Continue adjuntando los documentos que
deban ser incorporados con su presentacion si fuere el caso y finalice la gestion marcando
la opcion <subir escrito>.” [Como se muestra en la imagen c]

Su escite ha sido guardado como
BORRADOR en el  sistema

e-camsantiago. Continie adjuntando
los documentos que deban ser
incorporados con su presentacion si
fuere el caso y finalice la gestién
marcando la opién <subir escrito>

[Imagen c]

8. Luego de oprimir el botdn <volver>, el sistema le permitira adjuntar, si fuere el caso, los
documentos que se acomparfien con el escrito ingresado. Para ello debe seleccionar en



examinar el archivo respectivo y oprimir el botdn adjuntar documento. (Gestidn que puede
realizar cada vez que sea necesario para adjuntar un maximo de 9 documentos con un
limite de 20 MB cada uno). [Como se muestra en la imagen d]
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[Imagen d]

Una vez seguro de finalizar e incorporar el escrito y documentos en borrador al sistema,
oprima el botdn <subir escrito>, con lo cual el e-camsantiago confirmara su ingreso exitoso
por medio de la siguiente alerta: “Su escrito ha sido ingresado exitosamente al sistema y es
actualmente visible para el Tribunal Arbitral y el Cam Santiago. Una vez resuelto serd visible
en el expediente electronico para todos los participantes de la causa”, constancia que da
cuenta y es comprobante suficiente de que el escrito efectivamente ya se encuentra
incorporado al sistema digital. [Como muestra la imagen €].
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