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Curso 
Gestión Colaborativa de Conflictos 

en Contratos de Construcción
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Proceso de Mediación.

16:45 A
18:15 
HRS. 

Modelo de negociación colaborativa de

Harvard. 

Centro de Arbitraje y Mediación (CAM) de la Cámara de Comercio de Santiago (CCS)

Programa

LUNES
27/SEPT

18:30 A 
20:00 

HRS. 

mIÉRcoles
29/sept

18::30 A
20:00 

HRS. 

Conflictos en el ámbito de la

construcción y estrategias de

resolución de conflictos.

Herramientas comunicacionales y

procesales para el buen desarrollo de

un proceso colaborativo.

Macarena Letelier

Directora Ejecutiva del 

CAM Santiago. Abogada.

Benjamín Astete

Subgerente de ODR del CAM

Santiago. Abogado y Mediador.

Soledad Lagos

Jefa  de la Unidad Mediación del

CAM Santiago. Abogada y

Mediadora.

16:45 A
18:15 
HRS. 

Soledad Lagos

Jefa de la Unidad Mediación del

CAM Santiago. Abogada y

Mediadora.




https://www.camsantiago.cl/equipo/macarena-letelier-velasco/


Programa

Lunes 
4/oct

18:30A
20:00 

HRS. 

Miércoles
6/oct

16::45 A
18:15 
HRS. 

18:30A 
20:00 

HRS. 

Dispute Boards - Parte I

Reflexiones Finales. Desafíos de la

incorporación del paradigma colaborativo

en la construcción.

Marcela Radovic

Representante DRBF Chile.

Árbitra e integrante de la

nómina de Dispute Boards del

CAM Santiago.

Jaime Gray

Representante DRBF Perú.

Árbitro de la CCL e integrante

de Dispute Boards en proyectos

en distintos países

latinoamericanos.

Fabiola García

Consejera Nacional de la

Cámara Chilena de la

Construcción. Abogada.

Resolución de conflictos en obras públicas

¿es posible el paradigma colaborativo?

Experiencias Internacionales.

Centro de Arbitraje y Mediación (CAM) de la Cámara de Comercio de Santiago (CCS)

16:45 A
18:15 
HRS. 

Conoce los valores del curso e inscríbete en www.camsantiago.cl/cursos/

Se emitirá un certificado de asistencia para quienes participen en el 85% de las clases.

camsantiago@ccs.cl 

Dispute Boards - Parte II

https://www.camsantiago.cl/cursos/
mailto:camsantiago@ccs.cl
mailto:camsantiago@ccs.cl


www.camsantiago.cl/cursos/

https://www.camsantiago.cl/cursos/

